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RESUMO

O presente relatério supervisionado descreve as atividades desenvolvidas na
empresa Brasfés Industria e Comércio de Produtos Agropecuérios, localizada na
Avenida Santos Dumont, n°1771, Qd 47, Lt 112, Loteamento Manoel Gomes da Cunha
no municipio de Araguaina — TO. O estagio foi realizado entre os dias 05 de setembro
a 8 de novembro de 2024, proporcionando as horas necessarias para a conclusao do
estagio, sob supervisdo do zootecnista Railton Franca Rocha e orientado pelo
professor Prof. Elcivan Bento da Nobréga. A empresa atua no setor agropecuario com
a comercializacdo e fabricacdo de produtos voltados para a nutricdo animal. No
periodo de estagio foram realizados: Capacitacdo de exemplos préticos e tedricos da
zootecnia, treinamentos técnicos, acompanhamento de vendas, assisténcia técnica a
campo, acompanhamento no setor administrativo e da producdo de rétulos para
identificacdo dos produtos acabados como racao e suplementos mineral. Dessa forma,
0 estagio permitiu vivenciar e desenvolver o conhecimento adquirido na universidade
e os diversos elos do mercado de trabalho, bem como os desafios e oportunidades
gue podem surgir ao longo do percurso, mantendo desta maneira contato com grandes
profissionais, como técnicos e produtores rurais, agregando maior conhecimento para

ambas as partes.

Palavras-Chave: Setor comercial, acompanhamentos técnicos, nutricdo animal,

vivéncias tedricas e praticas zootécnicas.



ABSTRACT

This supervised report describes the activities carried out at the company Brasfos
Indastria e Comércio de Produtos Agropecuarios, located at Avenida Santos Dumont,
n°1771, Qd 47, Lt 112, Loteamento Manoel Gomes da Cunha in the municipality of
Araguaina — TO. The internship was carried out between September 5th and November
8th, 2024, providing the hours necessary to complete the internship, under the
supervision of zootechnician Railton Franca Rocha and guided by professor Prof. Dr.
Elcivan Bento da Nobréga. The company operates in the agricultural sector with the
sale and manufacture of products aimed at animal nutrition. During the internship
period, the following were carried out: Training in practical and theoretical examples of
animal husbandry, technical training, sales monitoring, technical assistance in the field,
monitoring in the administrative sector and monitoring the production of labels to identify
finished products such as feed and mineral supplements. In this way, the internship
allowed us to experience and develop the knowledge acquired at university and the
different links in the job market, as well as the challenges and opportunities that may
arise along the way. In this way, maintaining contact with great professionals, such as

technicians and rural producers, adding greater knowledge for both parties.

Keywords: Commercial sector, technical support, animal nutrition, theoretical

experiences and zootechnical practices.
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1. INTRODUCAO

O estagio supervisionado se designa de um elemento crucial na
preparacdo dos futuros profissionais. Oportunidade valiosa para adquirir
conhecimento, experiéncias, habilidades pessoais e interpessoais, reflexdo no
gue diz a respeito de suas praticas, fortalecer o aprendizado da integracdo
tedrico-pratico e fundamentar a identidade profissional que esta sendo

desenvolvida ao longo do processo (Viana; Costa, 2015).

O estagio tem como objetivo, promover e integrar o discente sobre a
maneira de aplicar seus conhecimentos e aprendizado obtidos durante a
graduacédo, gerando a possibilidade do exercicio de suas habilidades.
Representa uma etapa indispensavel para o aluno conhecer a realidade do
mercado de trabalho e consolidar o conhecimento teérico com a pratica. E o
momento de solidificacdo do conhecimento em diversas areas que compdem a
formacéo inicial em que € fornecida ao académico, oportunidade de vivenciar
situacles reais e construir habilidade especificas necessarias para o futuro
profissional, resultando em desenvolvimento e crescimento pessoal/profissional
(Viana; Costa, 2015).

As empresas que atuam no setor agropecuario, estdo trabalhando
constantemente na aplicacdo de treinamentos, qualificacdo e capacitagcao dos
seus colaboradores. Pois, devido as grandes evolugdes e inovagdes que vem
surgindo no mercado, atualmente demanda muitas técnicas, tecnologia e o vasto
conhecimento dentro de todo o processo. Dessa forma, a experiéncia adquirida
no periodo de estagio é de suma importancia para a formacédo académica,
considerando que é crescente a procura por profissionais bem-preparados,
gualificados e com experiéncia. Uma vez que, os alunos quando estdo na
instituicdo de ensino se depara mais com o0 conhecimento tedrico e muito das
vezes é dificil relacionar a teoria e pratica, se ndo vivenciar 0s momentos reais

gue sera preciso no cotidiano (Mafuani, 2011).

Sendo assim, o0 estagio € uma forma de proporcionar ao discente 0s

processos do mercado de trabalho, a realidade do ambiente de trabalho com os



diversos problemas técnicos, ou seja, a complementacéao profissional, colocando
em contato direto com os desafios e oportunidades da profissdo. Momento de o
aluno mostrar seu carater, independéncia e criatividade. O aprendizado
adquirido na prética é muito mais eficiente do que a teoria absorvida durante o
percurso da sua graduacdao, pois na pratica € mais evidente os varios conceitos

gue lhe foram apresentados e ensinados apenas na sala de aula

O agronegacio brasileiro tem se mostrado um dos segmentos econdmicos
de maior evolucao e capacidade de gerar riqguezas. Setor que engloba atividades
agricolas, pecuérias e florestais, abrangendo desde a producéo primaria até a
agroindustria, distribuicdo e exportacdo de produtos. Destaca-se pela sua
escala, diversidade e eficiéncia produtiva, tornando-o um dos mais importantes

e competitivos do mundo (Contini; Aragéao; Navarro, 2022).

Os produtos advindos da agricultura e pecuaria beneficiam a economia,
promovem o avan¢o do conhecimento cientifico, a inovacdo e capacidade de
identificar bens com potencial para o pais. As empresas de nutricdo animal sdo
de grande importdncia no agronegocio brasileiro, pois aumentam a
produtividade, geram empregos, fomentam o desenvolvimento econémico,
colaboram com outras partes da cadeia produtiva e aumentam a competitividade
dos produtos brasileiros no mercado internacional, contribuindo para a alta

eficiéncia e sustentabilidade do setor.

O presente relatério descreve a experiencia do estagio supervisionado da
aluna do curso de Zootecnia da UFNT, no processo de formagéo do profissional
discente, na empresa Brasfos Industria e Comércio de Produtos Agropecuarios,
totalizando uma carga horaria de 360 horas, relatando o aprendizado prético
aliada aos conhecimentos tedricos dentro da unidade e a campo, contribuindo
para a conclusao do curso bacharelado em Zootecnia.



2. OBJETIVO

Descrever as atividades desenvolvidas durante o estagio curricular
realizado na empresa Brasfés Industria e Comércio de Produtos Agropecuarios

no ambito do setor comercial, técnico e administrativos da empresa.

2.1 Objetivos Especificos:

» Capacitacdo da teoria e exemplos praticos zootécnicos;
« Acompanhamento de vendas e expedicao;

« Visitas técnicas;
« Treinamentos em equipe;
* Acompanhamento Administrativo da empresa;

+ Acompanhamento na producédo de rotulos e conferéncias de produtos e

embalagens.
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3. IDENTIFICACAO DA EMPRESA

O estagio curricular supervisionado foi realizado na empresa Brasfos
IndUstria e Comércio de Produtos Agropecuarios, localizada na Av. Santos
Dumont, n°® 1771, Qd 047, Lt 112, Loteamento Manoel Gomes da Cunha, no
municipio de Araguaina — TO (Figura 1) sob a supervisdo do zootecnista Railton
Franca Rocha.

A Brasil Norte/ Brasfos Industria e Comeércio de Produtos Agropecuarios
foi criada em 2005 pelo CEO Carlos Eduardo Nunes, nessa época a empresa
deu seu inicio com um pequeno comércio onde suas mercadorias de venda eram
o milho, sorgo e farelo de arroz, apenas esses trés mix. Vendo a oportunidade
no agronegaocio, em 2010, passou a trabalhar com alguns produtos veterinarios.
Os negocios se diversificaram e inovaram, em 2014 comecou a trabalhar com
racdes, porém era fabricacdo de terceiros, comprava e vendia, ndo tinha
fabricacdo propria. Em 2018 foi criada a marca propria que € a Brasil Norte
Nutricdo Animal, onde terceirizava o0s produtos e envazava nas suas
embalagens contendo a marca da empresa. Em 2019, abriu a segunda loja que
€ a Brasfos Nutricdo Animal e, em paralelo, criou a transportadora que é a Brasil
Norte Transportes Rodoviarios. Com essa expansao no mercado, langamento
da marca propria e a criacdo da segunda loja, sentiu-se a necessidade de

desenvolver a producéo proépria.

Sendo assim, em 2023, a empresa entrou em mais um desafio e contou
com ajuda de seus colaboradores para da impulso nessa caminhada. Houve a
contratacao por volta do més de novembro do coordenador de nutricdo animal
Railton Rocha, onde foi feita toda a reformulacao e inovagao de todos o0s seus

produtos da linha de nutricdo animal.

Em setembro de 2024, com o propdsito de estar cada vez mais atendendo
as demandas de seus clientes, a empresa inaugurou uma nova unidade de
producdo na cidade de Araguaina, para a fabricacdo dos produtos voltados a
bovinocultura de corte, avicultura e suinocultura. (Figura 2) com a nova unidade

produtiva totalmente automatizada, a empresa assegura agilidade,
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personalizacdo do atendimento para seus clientes e tem recebido feedbacks
positivos e satisfatérios sobre a qualidade de seus produtos. A tendéncia é de

crescimento e ganhar mais espacgo no mercado.

Figura 1. Unidade Comercial Brasil Norte/ Brasfos em

Araguaina-TO

VISITE UMA
DE NOSSAS
LOJAS!
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4. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

4.1 Capacitacdo dateoria e exemplos praticos zootécnicos

No inicio do estagio foram realizadas diversas atividades baseadas a
exemplos entre assuntos teéricos (Figura 3) e calculos praticos (Figura 4)
relacionados as exigéncias de consumo dos animais de gado de corte e as
demandas sobre as necessidades do produtor rural. O contetdo repassado foi
pelo coordenador de nutricdo da empresa Railton Rocha, com o objetivo de
apresentar a estagiaria os assuntos e termos basicos do dia-dia, que um
zootecnista precisa saber. Ensinar como deve ser realizado e entregar as
respostas em um curto periodo, também o posicionamento com relagdo ao

conhecimento sobre os produtos para os produtores rurais.

A empresa conta com um portifélio amplo de seus produtos para nutricao
animal, para todas as categorias de animais, bovinos, aves, suinos, equinos,
ovinos, por isso torna-se indispensavel o conhecimento de cada produto. Saber
definir o que € um suplemento mineral energético, protéico, mineral ureado,
quais sdo 0s micros e macros minerais, as exigéncias do animal em relacdo a
esses minerais, saber a importancia dos aditivos mais utilizados na alimentagéo
animal, entre outros. Apos essas informacdes, foram repassados o0s
treinamentos em célculos relacionados a suplementacdo animal, como:
(consumo, ingestdo de proteina, ingestdo de fésforo, quantidade de mistura de

um suplemento mineral com sal comum, medidas de area de cocho etc).

Figura 3. Estudo da Teoria Figura 4. Resolucao de calculos

Fonte: Arquivo pessoal Fonte: Arquivo pessz)al
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4.2 Acompanhamento de Vendas internas e Expedicao

No estagio sempre buscava acompanhar toda a movimentacdo da
empresa, e uma das principais era o atendimento ao cliente, o contato direto com
os clientes. Descia para a parte externa da loja em alguns horéarios do dia para
acompanhar as demandas que apareciam no decorrer do dia, juntamente com
os vendedores do balcao, técnicos, gerente, expedicdo, ou até mesmo no caixa

da empresa (figuras 5 e 6).

Com o objetivo de ouvir, entender e aprender cada pedido que chegava
até os funcionarios da empresa. Poder colocar em pratica o desenvolvimento
pessoal e humano, as habilidades comunicacionais que precisamos ter para
receber problemas e entregar as solu¢des. O acompanhamento de vendas é um
componente crucial de qualquer empreendimento de sucesso, nele envolve
monitorar e analisar para identificar as tendéncias do mercado, tomar decisdes.
A capacidade de compreender as necessidades e preferéncias do cliente, para
poder entregar atendimento e produtos de eficacia e exceléncia.

Figura 5. Acompanhamento de vendas Figura 6. Expedicdo

v s

Fonte: Arquivo pessoal Fonte: Arquivo pessoal
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4.3Acompanhamento técnico/Visitas técnicas

Durante o estdgio, juntamente com o coordenador de nutricdo Railton
Rocha e o vendedor interno de vendas- agronomo Marcos Alexandre, foram
realizadas diversas visitas técnicas/ comerciais nas regides do Tocantins e
Estado do Maranhdo. Fazer uma visita técnica € acompanhar o desenvolvimento
das propriedades, € ouvir o problema do produtor e propor solugdes, é expandir
0 nome e produto da empresa nas regides. A empresa preza por esse
acompanhamento, acompanhar as necessidades do cliente. A visita tem como
objetivo intensificar a producéo do cliente de maneira clara e objetiva, bem como
continuar mantendo a venda, satisfacéo e confianca do cliente com a empresa,
a credibilidade de que os consultores ndo estdo ali apenas para entregar
produtos, estdo para entregar resultados e atendimento de exceléncia.

Nas visitas era possivel fazer o levantamento dos dados da propriedade,
observar as condicdes de pasto, a uniformidade dos lotes, GMD dos animais, as
condicBes ambientais da regido, entre outros aspectos. E com essa analise
visual, permitir emitir um protocolo nutricional mais preciso, para melhorar o
consumo e, consequentemente, o desempenho dos animais e da propriedade
(figuras 7,8,9,10,11,12).

Figura 7. Sequestro de novilhas Figura 8. Coleta de solo

(Nova Olinda- TO) (Feira Nova-MA)

Fonte: Arquivo pessoal Fonte: Arquivo pessoal



Figura 9. Fazenda 3 irmaos Figura 10. Protocolo de engorda
(Carolina-MA) Vacas

A T

Fonte: Arquivo pessoal Fonte: Arquivo pessoal

Figura 11. Confinamento (Feira Nova-MA)

Figura 12. GMD (Nova Olinda-TO)

Fonte: Arquivo pessoal Fonte: Arquivo pessoal

15
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4.4 Treinamento em equipe

No dia 09 de setembro de 2024, foi realizado um treinamento com a equipe de
vendas das lojas Brasil Norte e Brasfos. O treinamento foi em parceira com a empresa
AGROSOL, a empresa € fornecedora de sementes de pastagens e teve como
palestrante o Eng. Agrébnomo e RTV MA-TO-PI, Rafael Carvalho (figura 3).

Agrosol se preocupa com a qualidade das sementes e por isso busca sempre
levar a inovacéo e tecnologia aos seus parceiros. No treinamento foi abordado sobre
a empresa, sobre os variados tipos de sementes, as recomendacgdes, 0 preparo do
solo e demais assuntos e davidas que se obtinham no decorrer da apresentacgao.

A Brasfés é uma empresa que preza pela qualificacdo e aprendizado dos
funcionérios, sempre trazendo para perto os seus fornecedores, para falar um pouco
sobre eles, sobre o produto, a sua qualidade, beneficios, e poder fazer com que os
vendedores passem seguranca aos clientes na hora de fazer a venda, pois a partir
dos conhecimentos adquiridos no treinamento, poderdo repassar ha hora da

negociacao e atender as demandas.

Figura 13. Treinamento Agrosol (Auditério da empresa)

" RECOMENDACAO SEMENTES
USTAD.

Recomendagho segunido o embropi:
inima 350 mil sementes por heotare-

Fonte: Arquivo pessoal
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4.5 Acompanhamento no setor Administrativo

Durante o estagio, foi possivel acompanhar “in loco” o setor administrativo
e financeiro da empresa, a colaboradora responsavel pelo setor, chama-se
Deidiane Alves. Com ela pude aprender demais sobre agilidade e competéncias
de um bom trabalho. O setor administrativo tem como objetivo monitorar todo o
processamento de compras, vendas, estoque, dados de clientes, controle
contabil da empresa, orientar a execucdo do trabalho, gerenciar recursos,
analisar desempenho, analisar o posicionamento da empresa no mercado,

construir equipes entre outros servigos.

No periodo que acompanhei o setor, participei de toda a movimentacao:
langamentos de notas no sistema; controle de entradas de mercadorias; controle
da viabilidade econdmica; organizava os arquivos de notas fiscais; boletos de
empresas fornecedoras; organizava pasta de notas referente a cada empresa.
Ou seja, um conjunto de atividades que me faziam entender cada processo que

percorria dentro da sala (figura 4).

A parte administrativa, foi um aprendizado de bastante relevancia, pois la
consegue-se observar o quao importante é vocé ter organizacdo, planejamento
e comprometimento com cada papel que entrava e saia de la. A cobranca pela
entrega de tudo no seu tempo. E um processo fundamental para o
funcionamento eficiente, onde garante que as operacfes diarias ocorram sem

problemas e metas sejam alcancadas.

Figura 14. Processos administrativos

= e

Fonte: Arquivo pessoal
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4.6 Acompanhamento na producéo de rétulos e conferéncias de
embalagens

No segundo més de estagio, foi concedida uma funcdo de bastante
atencao e responsabilidade no que estava sendo desenvolvido. O supervisor
Railton Rocha, ensinou os passos e confiou a entrega da producao dos rétulos
da linha de nutricdo animal da empresa sob responsabilidades da estagiaria, ou
seja, ensinou como era feito os rotulos, como eram feitos os calculos dos niveis
de garantia dos produtos, a descri¢cdo que deveria conter em um rétulo de racéo,
o controle de lote na planilha do excel e a impressdo com as devidas cores de
cada categoria animal. Sendo assim, observava o processo de producao, para

depois reproduzir os rétulos na sua auséncia (figura 15).

O objetivo dos rétulos de embalagens € nada mais que a identificacdo do
produto. E aplicado sobre a embalagem e apresenta informacées como
composicdo, prazo de validade, instru¢cdes de consumo, beneficios, peso do
conteudo, lote/fabricacéo para melhor descricdo do produto fornecido. E além
dessa producdo, foi me concedida também a conferéncia no estoque das
guantidades de embalagens e rotulos de cada linha animal. Uma série de
aprendizado no decorrer do percurso, entre erros e acertos, mas sempre

disposta aprender e executar (figura 16).

Figura 15. Impressora de rotulos Figura 16: Conferéncia das sacarias

Fonte: Arquivo pessoal Fonte: Arquivo pessoal
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5. CONSIDERACOES FINAIS

No estagio curricular obrigatorio, ao ser recebida pela empresa Brasfos,
foi possivel associar os conhecimentos tedricos da graduacao com a pratica no
dia a dia no mercado de trabalho, e o quanto o espaco de aprendizado € amplo
guando se tem dedicacdo. Além das experiéncias adquiridas destaco a
importancia do conhecimento, a importancia da teoria, as vezes deixamos passar
despercebido as informagfes que sdo de suma importancia, com a percepcao
de aquilo ndo sera cobrado e chega na pratica ndo consegue se desenvolver. A
empresa proporcionou ambos os aprendizados (tedrico e pratico) os desafios
diarios na prética, solucdes que precisam ser tomadas, foco e determinacao para
agarrar as oportunidades, assim preparando da melhor maneira 0s processos
necessarios que o mercado de trabalho exige, quais sejam em destaque: O

comprometimento, proatividade, comunicacdo e aprendizado continuo.
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